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( Instructions pour répondre sur la grille de réponses

- La grille de réponse est unique (il n’est distribué qu’une seule grille de réponse par candidat) ;

- Pour répondre aux 30 questions, cocher la grille de réponses la case correspondante a la ou les bonnes réponses,
en mettant une croix ;

- Utiliser un stylo a bille bleu ou noir ;

- Ne pas utiliser de correcteur (blanco).

Cochez-1a ou les bonnes réponses

1. Quelle est la premiére étape de la planification des soins :
A. Mettre en ccuvre le plan
B. Collecter des données cliniques #
C. Déterminer les priorités
D. Evaluer les résultats
2. Une planification efficace des soins repose sur :
A. L’expérience des soignants
B. Une analyse précise des besoins du patient
C. Ladisponibilité des ressources
D. La rapidité dexécution
3. La gestion des soins est basée sur:
A. Des protocoles standardisés et adaptés
B. Une approche improvisée
C. Les recommandations des familles
D. Les directives administratives uniquement
4. La délégation des soins & un membre de ’équipe est efficace si :
A. Les compétences sont alignées avec les tiches confiées
B. Les soignants sont surchargés
C. Le patient donne son accord
D. Le manager I'impose sans explications
5. Pour évaluer la qualité des soins, Pindicateur clé de performance est :
A. Le nombre de soignants
B. Lasatisfaction des patients
C. Les dépenses de I’unité
D. La durée moyenne de séjour
6. Laquelle des démarches suivantes vise I"amélioration de 1a qualité des soins :
A. Les audits cliniques
B. Laréduction des effectifs
C. L’augmentation des horaires de travail
D. Ladisponibilité des équipements
7. La tragabilité dans la gestion des soins permet de:
A. Réduire la charge administrative
B. Garantir la sécurité des patients
C. Acctlérer les soins
D. Limiter les erreurs des soignants
8. Unec approche de soins centrée sur le patient signifie :
A. Impliquer le patient dans toutes les décisions lides & ses s0ins
B. Simplifier les processus pour les soignants
C. Réduire les interactions avee lesdamilles
D. Limiter les dépenses
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9. La coordination des soins sert i
A. Réduire les cofits d’hospitalisation )
B.  Assurer une continuité dans la prise en charge des patients
C. Simplifier les processus administratifs
D. Eviter les audits externes
10. Dans une unité de soins, le principal objectif de
A. Réduire les cofits administratifs
B. Prévenir les ¢vénements indésirables
C. Simpliﬁcr les protocoles ;
D. LEviter les inspections '
11. Un événement indésirable associé aux soins (EIAS) veut dire:
A. Une erreur administrative
B. Un incident causant un préjudice au patient
C. Une plainte des familles
D. Une surcharge de travail
12. Le tableau de bord de gestion d’une unité de soins est :
A. Un outil de suivi des performances de I’unité
B. Un registre des patients
C. Unc liste des moycns
D. Une méthode pour organiser le planning
13. Un protocole de soins désigne :
A. Une recommandation générale
B. Une méthode d'intervention standardisée
C. Unc loi gouvernementale
D. Une liste d'équipements nécessaires
14. La communication non verbale avec les patients a pour abjectif de :
A. Renforcer le lien de confiance
B. Remplacer les consignes orales
C. Masquer les informations difficiles
D. Simplifier les procédures
15. Les soins relationnels se définissent comme :
A. Uneapproche centrée sur les tiches techniques
B. Une interaction soignant-soigné basée sur la reconnaissance des besoins humains
C. Uneapproche qui exclut toute dimension émotionnelle
D. Une stratégie purement organisationnelle
16. Lequel des concepts suivants est au ceeur des soins relationnels :
A. L’autonomie des soignants uniquement
B. La personnalisation des soins selon les besoins du patient
C. L’uniformité des pratiques pour garantir I'équité
D. L’évitement des discussions émotionnelles
17. Les soins relationnels favorisent principalement :
A. Une relation hiérarchique entre soignant et patient
B. Une alliance thérapeutique basée sur la confiance mutuelle
C. Une diminution des attentes émotionnelles du patient
D. Une standardisation des interactions
18. Parmi les principaux obstacles aux soins relationnels on note :
A. La charge de travail trop élevée
B. La motivation intrinséque des soignants
C. L'acces facile aux outils de communication modernes
D. Une communication défaillante
19. Les soins relationnels impactent la qualité
A. N'ont pas d*impact mesurable sur la satist '
B. Améliorent la satisfaction et I'observance thérapeutique des ].mttcnls
C. Augmentent le temps nécessaire pour fournir des soins techniques " R
D. Entrainent une surcharge ¢émotionnelle pour les soignants sans bénélices significatifs
20, La priorité dans la prise en charge d'un eas de septicémie est de
A.  Administrer des antibiotiques & large spectre
B. Administrer des antibiotiques selon [*antibiogramme
C.  Fournir un supplément d'oxygenc
D. Surveiller les niveaux de glucose

Ja gestion des risques est de :

des soins par le fait qu'ils :
action des patients
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21. Lors d'une transfusi i
- rheal ims::::::on Sanguine, une réaction hémolytique aigué peut étre indiqué
B. Une fievre et une hypotension e
C. Une bradyveardic
D. Une hyperthermie localisée

W I ou é alll . f i i

B. lamcsure de la diurése

C. Letest de la turgescence cutanée
D. Letaux de natrémie

23. Lors d’une injection i i
une injection intraveineuse, le terme "extravasation" veut dire :

A. Une occlusion du cathéter

B. La formation de caillots dans la veine

C. Une fuite de liquide dans les tissus environnants
D. Une réaction allergique au médicament

24. L'efTet secondaire redoutable de la morphine utilisée en soins intensifs pourrait étre :
A. Ladiarrhée

B. La bradycardie
C. La dépression respiratoire
D. L’éruption cutanée
25. La prise de poids rapide chez un patient atteint d'insufTisance cardiaque congestive est due A :
A. Une perte musculaire
B. Une surhydratation
C. Une accumulation de gaz
D. Une complication hépatique
26. La priorité dans la prise en charge d’un patient présentant une hyperkaliémie sévére, est de :
A. Administrer des diurétiques
B. Surveiller les fonctions rénales
C. TFournir unc hydratation intraveineuse
D. Evaluer "activité électrique cardiaque
27. L’infirmier est dans I'obligation d'arréter immédiatement une alimentation parentérale en cas de :
A. Résidus gastriques > 200 ml
B. Apparition d'unc diarrhée légére
C. Survenue d'une dyspnée aigué
D. Variation de la glycémie
28. Lors de I'administration du potassium en 1V il importe de surveiller Ia survenue d'une :
A. llypertension
B. Arythmie cardiaque
C. [Ilypothermie
D. Dépression respiratoire
29. La principale cause de I'hypotension pendant une séance d'hémodinlyse est:
A. L'hypovolémie due i une ultrafiltration excessive
B. L'hyperkaliémie
C. L'infection du cathéter ;
D. Lerrcur de preseription du dialysat
30. La complication Ia plus fréquente li¢e an eathéter veinenx ce
A. La thrombosc
B. Le sepsis
C. Lanécrose cutanée
D. L'embolie pazcuse

niral pour hémodinlyse est :
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