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Concours de recrutement d'ingénieurs
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Environnement, Sécurité et Qualité
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Definitions

LEnslE minnssqus d une subslance ou d'une situation suscaptible de provoquer

S,

o= Jue = s ast observable (acte, geste, action, agissement. , ),
=2szhilits gu un évenament ou un accident se produtse.

Sysforchonnament sans incidence grave,
Tusmement radoute (Ex - utilisation d'un oull de manutention inadapté & la tache a

¥ Laaposifion & un ganger,

S Pammet ge reduire le risque d'une personne exposée @ un danger (EX : port de
SERIE. g=s chaussures de sacurite... ),

¥ Agior @ anticiper, de prévoir (agir sur la probabilite),

! Bessurs ou afsinte 2 la sanlé ou dégats causés aux biens,

J rficateur quw permet d'évaluer le nivaau de nsque.

Z Expiguez [a roue de DEMING, -en précisant ce que veulent dire les lelires
7 D CetA et ja signification de la cale sous la rous (voir schéma suivant)
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ey

.2, QCM fune

ou plusj ;
plusieurs Feponses sont Possibles) (14)

1. La cedification d'un oria
: it W organisme s2lan I'COH
- SAS 18001
k| I-'l STy At
- ometl d'exempter ' 1S
matirise de : T i

. “| e ..I € 0g sag 2xigences Iegales R e T 0c
~2 T REERIE 83 conformilé aus exigences |¢

._:l | ilan - Egalﬂﬁ

AUon.des exige .
exlgences légales concerne entre autres
H_'_i_j: =5 oIS, decrets, arrdtas
b Les normes, I
\.C] Les ragla

e

5 de sécurité de la branche d activita

3. Le programim '
HIPTEMME de management SST doit prendre en comple

? Les changements de produits d'
0. Les ::{en1andes de clients et des
S Les résultats de l'evaluation des

aclivites ou de services,
actionnaires.

risques,
4. Les roles. responsabilités et autorités doivent :

(@) Etre définis ‘consignes par écrit et com
S, Ol > par ecrit et communi
b Etre Soumis a l'approbation du personnel ét?&:é:'

Faire I'objet d'un organigramme et de fi peresNlsten,

ches de fnnctians.demumanmes.
5. Les compétences doivent -

% Etre definies en termes de formation
Etre definies en termes d'expérience,

¢ Daivent tenir compte des risques aux postes de travail

d. Doivent faire I'objet d'un enregis - i :
d'embauche, ' egistrement conservé pendant la durée

initiale et professionneile.

-Le personnel doit :

@) Etre consulté lors de tout changement affecta k
i /1= 0 tout changement affectant la 8§
Ege' 'r"-ﬁrmi %i"_!ﬂgn_tq;:é: de son representant en -m&?ii:r'rlﬂ"da 88T
e informeé de lidentité du représentant de 1a Nirarpie o "

d. Etre consulté pour tout investissement significatif
2 documentation du SMSST doit : =3 |

2 Inclure fes éléments du systeme qualls,
{9 Pemetire de retrouver la documentation cotrespondante

i
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o
[
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2 En matiére de mesure et'de surveillance des performances - ¢

L% Lg:ﬁ i}j?':;sr:uej de su;v,eiﬂam:eédml etre etabh et documents. 23
b) De 2s proactives et réactives des perormanc '
etablies, : PSS Celvait ey
LY

(C)Un tableau de bord des Stre &tabli e
: resultals S5T doit &tre &tabli et com -
Finspection du trayail : o MuUnigue 4

E.‘I L 15 R % e
== accidents survenus doivent faire l'objet :

@) D'une i ' i
&) une information documeniée et systématigue 3 Finspection du travail

U'une enquét
e dans le b = m i i
ety Brevacn - ut de mettre en ceuvre des actions Corractives

\Cy ) -
une information par afﬁghz_.-gg';‘; I'ensemble du personnal

'I{_:I f I
=SS audits permettent de répondre aux questions -

\a) LE gﬁgﬁs;f_‘ a5t mi:_nﬁ:._rmg._aux dispositions convenuss
Sl est correcte ment mis en csuvre, p
I 1 permet de mettre en ceuvre |a politigue,
1. La revue de direction doit aborder -
(3) Les éventuels chanaer
g) =Nivels changemen |
By La révision des _ﬂbjj:tifs s i
\&)Les éléments dy SMSST

- L organisme doit s‘engager & se conformer -

% Aux exigerices légales,

Aux exigences aux il & souserit
ux e auxquelles il a souserit
¢. Aux exigences de 50N personnel. |

En matiére de SST

S principes de prévention demandent de tenir ammmm ;

(2) Des résultats de I'évaluation das rian X

i e T R 1
T i - £ 's = Y g
T e ) Tk s
A ~-;‘3-_- N '5?!- 5
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501ites en matidre de SS5T, l'organisme doi

% oy Ttk ] }"‘"E‘i-'-"'; STy e "
(B Tasstesr oua & r-‘ir;;;&;;%mim les consignes en matidse de SST
Arha o sy e SN ayant accés aux locaux de o
I-|.':'l. I? R -':l._ 1'-\."'1-':.: ”!':‘._"""-E E'.';"'I '_l"ﬁa[i -\.EEE d_E ES-T W
CEi :

o TOURSE GREE 30N persohnal
ik AR

A low P f_ﬂsp_:&{::a_lgg COnzignes an maters de
GBS DCauX de F'organisme et dans sa Vie privée

Fealiahon des nsques au travail porie

A R S20URS wvguement,
L, D9 S90S ot la sante dess travailleurs,
@ secunte. Thygiene, la santé v com

STl

pris: la santéd menisie ces

W

STINRE naemantaires doivent ¢

) e “alsas par des SOLes agréées,
< ST9 Passes par e responsable sécurité de I'organisme.
) Fawe Mobet danvegistrements systématiques,
L@ rERNENbe) ONSAS 18001 est applicable 4 un organisme qui a pour objectfs
&) Do rocuwe les risques SST ligs 4 son activite,
& L améloration continue de Son sysléme de management SST.
(&) De gémontrer sa conformité aux exigences légales.
20 Lo parsonnal ok &ice sansibilisé |

@ Aux conséquences sur a SST de ses activites

© Aux conssquences sur la SST des ses activités exarcéas dans s cadre
09 S8 Ve DIWeR, e '

(& A ses rdies ot rasponsabllités dans la réalisation de la conformts aux

avgenoes & SMSST

L3, Securité Incendie (2)
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3. Un combustible inflammable alfz un ciassament. A9
%
a. M3
b M2
&= M

Q (¥ 14!

3. Les objectifs du desanfumage sont de

a. Fagiliter |'évacuation o puble
Ol Augmenter le tirage

Eviter 1a propagation par convechion.
d. Faciliter l'intervention des secours.

<. Le processus de linhibition = pour but de;
a. diminuer le taux d'oxygéne dans [ air,
4] _supprimer le combustibie,
(© vloguer le processus chimigue de reaction.
6. L'eau en jet plein peut &tre wilisée sur du maténel eiecirique sous tension

a Vrai

@ Faux

7. Quels sont les avantages des poudres ?

a. Elles ne sont pas toxigues,

(b) Elles ne conduisent pas le courant électnque,
¢. Elles ne craignent pas le gel,

@Eﬂas ne sont pas comosives.

8. Une colonne séche est prévue pour étre alimentés par ;
a. Le réseau de ville,
b. Les services de secours,
¢. Une source d'eau illimitée.

9. Donner les définitions des mﬂﬁﬁetﬁ

9 L3 wwumﬂmwu
domaine de concentration determing

@} ﬁﬂxawﬁﬁwﬂmm
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= Audessus deja LSE

l.4. Analyse d'incidents (1)

Feu de bac d'eaux de proceds o

ans une .
foudie 17 Septerabla abe e Pl r’Rhﬂu:;jgfaﬂﬁ ;nrﬂnuyu sulte & un impact de
En phase :d'af-:-}rte orage, la foudre sabat sy
el sur up bac. Ca bac (2 000 m3a Y

Zamh A 1 raffinnrie & 2 endroils, sur une torche
moins chargees en hydrocark ] LH'-":' MCURENS lol soux de procids, plus ou
limpact, le bac prend fey o) E;ng- de 'unitd de digtillation mimbsphrigue, Suite 4
de la robe et pend le long de cell Ghlrﬁs a:g:l{m I soudure frangible, le foil se sépare
mises en sécurité ~Lelie-cl. Le POlest dédalonchd. Len unités volsines sont
Le réservoir n SHnsai

e C;m'ilhzﬂﬂhﬁﬂ‘ Pas de cuvells de rétention, Des iraces da mousss
(by-pass des efﬂuerﬂ; f;ing;lf . E’EEH” o RGAe; L6 iervar est wos
B e utres égL il K :
démantelé par |3 suite quipemants), mis en sécurité, puis vidangs et

1. Que veut dire le sigle PD'I.
2. Qu'estce qu'une cuvette de rétantion ot quel ost son réle?

3. Elu:alfea seront a votro avis los dispositions & prendre et les
actions a mettre en place suite 4 cot aceidont 7

Il. QUALITE (/4)

1. Lz description du management de la qualité d'une antreprise est

a. Le degre de conformite des prodults (servioe) de l'enlreprise avec les
exigences (spécifications) &laborées & I'dtape du design (conception),
(B L'ensemble des activilés de l'entreprise pour réaliser el oblenir la quaiite
des produils et des services,
c. Le degré de satisfaction des clients pour un prodult ou un service:
d. L'ensemble des énoncésa-b- ¢

2. L'avantage d'une procédure écrite esl de

a. Offrir toute la flexibilite nécessaira pour tralter un probléme de qualits,

b, Permettre de traiter efficacernent avec des condilions exceptionnelies

relatives & des problémes de qualite, p » |

© Disposer d'un outil de coordination parmanant pour iraiter toule question

_@;ﬁmtm.h{a.quaiﬂﬂ: Sl e |

@ Permetre de régier un probléme de qualité sans davolr consuller les awtros
‘départements (secteurs) de lentraprise.

Un programme d'assurance qualté est : 27

) 4 .- g e e .
“'a Une collection de procédures et
188 Goniy :

il
PO AssuTRl tes
I § -':__:-;"_1%. >

e
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5, L'assurance quaite: € nnes clés de I'antreprise |

neabilitds & LOutes: lesi;i;l!f fos rogles de art

a. A fabrication
Assyrer une C‘C"n':'Eﬂhm1 ot P ﬂ fﬂhrmhﬂﬁ {ﬂ[ﬂﬂﬂﬂtlﬂn}

oL
e Atteindre un ot minitm o FoAUS
d Réaliser une inspection & 100% detousies P

un énoncé de i}mniqua.qu_aﬁlé- est

gElgner ags TS DO

& Le but principal viss pat

ualite | IR0
@ b= dot ﬁrmgﬁad& ﬂ'l::'i-q!ﬂum avec la mondialisation des

b Une exigencs IRCOA l
g n”fﬂ?air = ternmnhgba da’la qualite de la compagnie. ’rm:squ'elie en parle
: E - - Cr ‘.
d, E:ij ?dr:nt&;:rﬂmm les responsables qui ont des rﬂ.ﬁﬂﬂ’fﬁﬂh"ﬂ%-quﬁht&

7. Le but visé par un manuel qualite-ast de:

decisions :aiaﬁ\"ﬁ'& aia qualite |
®;;“£Lﬁﬂ£mﬁ@ _hnﬁ dans les déﬁaﬁmmnts mm;gmés
c. Améliorer ['efficacite du -.‘.fuh'irﬁ[B delaqualitt;
d. Améfiorer fa perfﬁmanaa financigre de la. -:empsagmaﬁ&
e Traiter toute situation’ ‘exceptionnelle de la méme maniere.

entreprise ou vﬁﬂa I;g_-ayail-‘[gz ‘
aaralﬁnt miﬁ éfﬂaﬁ zh_

8. Depuis pltmmws- mois dans I

ualité sont apparus. Les pr
q émﬁmtmn de ties,@n pﬂr la

wadifa-info.com

Source: www.wadifa-info.com/fr/modele-concours/4563 - Wadifa Info - page 8/10


https://www.wadifa-info.com/fr/modele-concours/4563

' bonhe sequence des lapes suivanias tans oe qui est convenu diappeier

-
Ak et e L e =

| £ =L u] (M1 oy e iy B v
vlics e TSSOt T e B DR

| Lo Un probieme 3 réspudra [/ procade a amaliorer)
[ & uelarminer 193 causes duy orobléams

i imiplanter la solution

> 4. raire la collecls des donnges ot informations:

: o, Determiner si le projet est utile et réalisable,
> 6 Etudier le procéde actuel,
4 7. Determiner la plan de coliecie des donnéss)
X 5. Detlerminer les solutions potentielies,

. Y Analyser les donnses,
Ly 10 Resoudrs |2 probleme

1 (. Un programme d'audit qualite a pour but g

a. Fournir de lnformation confidentielle au management | e
b. Déceler les produits non conformmes ayant e:_.;hgppe al m;p_&eehnn :
©)S'assurer gue le parsonnel connait foutes 8s procedures |

o) Faire le contrble global au sfst_éma_ - :

@ Mesurer et d'évaluer lefficacite des fonclions de contrdle.

1 1. Les étapes impoantes pour mobiliser el motiver les employes @ la qualité aiong
ierme sont :

1. L'établissement d'objectifs qualite; 4
La promotion d'un programms ‘zerodefaut |

2
3. La communication d'ﬂ'l:cja:_i:fs qualité | )

4. Un programme de fnrmahn_n aux nuta_is_ quame___ :
5 instauration d'un programme de reconnaissance.

aj1-2 b)1-3 g)1-2- 3 d)1-4- -5. ;?1-3-4 fi1-2-3-4 g)2-4- 5@1—;=;4. 5M1-2-
4.4 =5 j)il mangue des actions

' ST i ification des criteres de coll dela qualite et des
i ﬁ'L' égaﬁliﬁiﬁrﬁ;nfe.aépfémﬂté gt de fiabilie d'un ]':-an:lm_t devant donner
::ﬁ:ﬁﬁiun au client » est une definition qui s'applique a jaqualle des notions
sulvantes 7
a, Controle qualité,
13 paur-ﬂﬁmﬁéiaﬁﬂﬁ'Wf-#a'-ﬁ:-.-aan:-qum.-ﬁn;ﬁrﬁmiﬁn gompte ies
colts de: 4 -

I1_'| ! .. P ™
% ~afal # ST ) s i 1
#’1 B e e o I
oy A1 T
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a. Le plan Tualité

B Lesysidma Quialite
La politiqus Qv

I:I'u esl Ce QU UG on Sontormma 9

(9 La non satisfaction aux exigencos ﬁi\fhﬂﬂ‘rﬂﬁ

La non saisfaction s exigetices de (utifisation prévue,
C. La deviation par rapport i oo qul et attendu

L. Environnement (/8)

1. Ciler les principales lols gul constituem le. caoe -j;.i_rﬁ_él.ﬁqu&_ nﬁ‘!i!i@jn‘al_-ﬁanﬁaﬂa" aettant
de protéger ef de prasevet les tessauices naturelles,
2

Décrire 8N quol consiste e Daveloppement Durable et expliquer ﬂ“ﬁ;ﬁ
respect de |'environnament et lequite sociale ne: constituent pas, un .
développemant BGORGmMKRe

3. Citer les differents types de dechels ot dire comment peut-on les classer en
dangereux et non dangereux.

4. Décrire la filiére de gastion des déchets menagers:
5. Décrire le principe ¢'une décharge contrdiée. | B
6 Quels sont les types de déchets Valonsables et les différentes voies da ISt
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