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Sujet :

Ia transformation digitale constitue un chantier stralégique pour la modemisation
de I'administration publique et I’amélioration de la qualité des services rendus
AUX USAZErs .

Analysez les enjeux de I’administration électronique au Maroc en mettant en
évidence :

» le role de la digitalisation dans la modernisation de I"administration publique ;
» |es défis liés 4 la mise en ceuvre de I’administration numérique ;

* les mécanismes permettant la réussite de la transformation numérique et
I’amélioration de la qualité des services publics.
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