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Concours Ecrit pour MASTER AGQ : Partie Qualité (435mn)

Partie 1 (QCM) = 10 points

Cocher direclement la (ou les) réponse(s) juste(s)
Une réponse |uste rapporle 1 polat,
Une réponse fausse enléve 1 point,
Sans réponse rapperle 0.

1. Pour vous la Quallté c'est :
La conlarmité des carocléristiques d'un service ou d'un produit qui répend aux

exgonces contractuelles el irmplicites du client,
£1 Un produil qul répend aux exigences applicables,
L1 Un preduil de qualilé si ce produit es! résistant,

C3 Un service agréable e ulile

2. C'esi priortaire en maliére de qualllé,

(4 L'engagemen! et le leadership de la Direction,
L1 Limplicalion du responsable gualité
1 Uimplicalion des clienls

3. Un systéme de management de la qualité a pour objet :

L1 De gérer le département qualilé iui-méme
1) D'erianier I'orgonisme en maliére de qualité
I De conirdler les produits ef d'éliminer ies non-conformilés

1 De gérer les relations clients / fournisseurs

4. Qu'est-ce qu'une norme 7
O Une abligation leégale liée a une loi organique votée par le Parlement

O Une obligation mise en place par les organismes de certification
oun ensembia de spécifications décrivant un objel, une démarche oy une manidre
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Concours d'aceés au Master « AG »
Partie ; Technigues d'analyscs
Durée : 1heure

visible pour mesurer I'ghsorbange @ 500 nm d'un civmpose dissout

1) En spectroscapie 0AY
cuve en verre, €n plastique ou en guarns 7

dans 1"acétone, on peut utiliser une
de doser simultanément par specuoscopic UV_Visible le cohali et le nickel
¢ complexes de ces métaux avec

2) Il est possibie
n se basant sur |absorption de

dans une solulion agueuse €
le guinolinol-8

Les cocflicients d absorption mulaire
Ceo = 3529 o By = 3228 4 365 nm, et Bco=4289 ¢t Ex = 0 8 70U nm.
Caleuler la concentration en nickel ¢t en cobalt dans une solution ndigu
de 0814 a 365 nm el 0.056 a 700 nm (echlules de Tem)

(en {.em' mol’y sont:

ant une absorhance

Partie IR

On veut étudier les specucs infrarouges
hutanoique el le butanoate de methyle.
|. Donner la formule semi-développée de ces qualre

corespondant.
3 Comment distinguer ecntre ces dilférents composés @ partir de leurs spectrc

Expliquer.

de quatre COMPOSES : le butanal, la butanone, I'acide

composés en nommant le groupe foncuonmel

infrarouge !

Partic Chromatographie
1) Au laboraiire, on dispose de 4 solvants qualité HPLC : Hexanc, cal. éther diethybque.
méthanol, Classer cos qualre solvants selon leur pouvoir &luant lorsque Ion wikilise ©

. Une colonne en phase normale

. Une colonne cn phase inverse
2) D’sprés vous, quels sont les avantages et inconvénients d¢ I"HPLC par rapport & la CPG 7
1) La quasi-totalité des tochniques chromatographiques fait appel au coefficient de partage K
définir ce qu’esl ¢e cot fficient et donaner son CcXPICSSION.

Partie Electrochimie
Parmi les éléments suivans, cHET I'oxydant et le réducteur. Eerire s demi équations redox
Eo(ChO-1Cr ") = 133V E(ClyC = 1,36V
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