ROYAUME DU MAROC
MINISTERE DE L’AGRICULTURE DU DEVELOPPEMENT RURAL ET DES PECHES MARITIMES

EXAMEN D’APTITUDE PROFESSIONNELLE POUR L’ACCES AU GRADE

D’INGENIEUR D’ETAT
OPTION : PEDAGOGIE AGRICOLE
le 07 octobre 2007
Epreuve écrite : Théories et techniques de communication
Durée : 3 heures Coefficient : 3
SUJETS AU CHOIX

NB : le candidat doit traiter l'un des deux sujets suivants :

SUJET N° I

Les technologies de I’information et de la communication, (TIC), s’intégrent de plus en plus
dans les pratiques des acteurs de la formation professionnelle et de I’enseignement agricoles.

L’ Internet en constitue un des outils incontournables.

1- Faite un schéma du processus général de communication dans une formation a distance
utilisant I’Internet .

2- Quels sont les bruits de communication qui peuvent affecter la qualité de cet enseignement ?
3- Comment voyez-vous I’intégration de cet outil dans I’enseignement/ formation ? Discuter
4- Quelles dispositions faudra-t-il prendre pour une utilisation appropriée de cet outil a des fins

de formation ?

SUJET N° II

La communication interpersonnelle peut se présenter sous plusieurs formes. La connaissance de ces
formes , la maitrise des techniques et conditions de réussite de chacune d’elles, sont, entre autres,
nécessaires, pour tout formateur/enseignant qui veut assurer une formation de qualité.

1- Présenter les différentes formes de la communication interpersonnelle ;

2- Dire quelles sont les techniques et les conditions requises pour la réussite de chacune d’elles ;

3- Expliquer comment vous utilisez ces différentes formes lors de I’exercice de votre fonction de

formateur/ enseignant
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QUESTIONS OBLIGATOIRES

I Citez quatre critéres permettant de juger un rapporteur .

II : Expliquer le r6le de la communication en retour ( feed back) dans la communication

pédagogique.
III : Qu’est ce qu’une communication intrapersonnelle ?

IV : Qu’est ce que la reformulation ? Quel est son intérét dans une communication
interpersonnelle ?

V : Discuter briévement de la communication interne de votre établissement .

Baréme : le sujet est noté sur 10 — chaque question est notée sur 2
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